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Vastuuhenkilö: ylilääkäri Tuuli Kuisma

STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma

Taloudellinen

palvelurakenne

-Ennaltaehkäisevä

toimintaperiaate

-Peruspalvelujen kehittäni-
nen

-Ostopalvelujen vähentämi-
nen

-Omat virkalääkärit

- henkilökunnan vgihtuvuu-

den mittaaaminen

Toteutunut osittain

Kaikki virat täynnä

Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma

Perusterveydenhuollon
palvelujen tehostaminen ja
hoitoon pääsyn nopeutumi-

nen, palvelujen saatavuus
Ja oikea-aikaisuus
Potilaat hoidetaan oikeassa

paikassa; erikoissairaan-
hoito/perusterveydenhuolto

-Ennaltaehkäisevien palvefu-
jen lisääminen ja kehittämi-
nen

-Erikoissairaanhoidon kus-

tannusten kasvun hillitsemi-

nen, talousarviossa pysymi-

nen

-Siirtoviivepäivien
minimointi

- T3 < 14 vrk

- vastaanottomäarät

-Toteutunut osittain

-Toteutunut osittain

- Lääkäreiden vastaanotolla

630 lääkärien vastaanot-

toa/kk

- Mielenterveys- ja päihde-
työn hoitajakäynnit 224
käyntiä /kk
-Ennaltaehkäisevä tervey-
denhuolto 484 hoitajavas-
taanottoa/kk

Fysioterapian kontaktit 165

kontaktia/kk

- Hammaslääkärikäyntejä
734/kk
- Erikoissairaanhoidon kus-

tannukset pysyneet talous-
arviossa

Palveluprosessit ovat kehittyvät ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma

Palveluprosessien kehittämi- -Palveluprosessien päivittä-
nen tarvetta vastaavaksi minen säännöllisesti

"Työ vielä kesken

Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma

Hyvinvoiva henkilöstö -Täydennyskoulutukset

-Prosessikuvaukset tehty

-Työhyvinvointi
-Sairauspäivien vähenemi-
nen

-Hoidon laadun kasvu

- henkilökunnan vaihtuvuu-

den mittaaminen

-Työhyvinvointikysely tehty
5/2021, tulosten käsittely
syksy 2021

- Sairaspäivien käyttö vä-
häistä Joka yksikössä


